PROPOSTAS NEGOCIADAS COM A CAIXA PARA O ACT 2026/2028 QUE SERAO
INCLUIDAS NO ACT CASO APROVADAS PELA CATEGORIA, CRIAGAO DO GT
TRAJETORIA E MUDANGAS NEGOCIADAS NA SUSPENSAO DAS PENALIDADES NO
ALCANCE REFERENES AS UNIDADES FIiGITAL

Figital/Genesys

- Até 31 DEZ 26 nao havera penalidade no Alcance.CAIXA das unidades FIGITAL que
ultrapassem o prazo de 5 minutos para inicio do atendimento remoto aos clientes:

- O indicador de tempo de inicio de atendimento permanecera disponivel no
alcance.caixa, apenas a titulo informativo, sem efeitos de penalizagao.

- De SET 26 até 31 DEZ 26 o tempo regulamentar para inicio do atendimento remoto
sera ajustado de 5 para 10 minutos.

*PcD:

- Melhoria no processo de enquadramento do empregado PcD, uniformizando e
padronizando o processo, com base na legislagdo vigente;

- Possibilidade de concessdo de mobilidade (modalidade de trabalho presencial,
remoto ou hibrida) e/ou reducdo em até 25% da jornada de trabalho para a
realizacéo de tratamento durante o horario de trabalho.

Promocéo por Mérito:

- Critérios equilibram autocuidado do empregado e resultados alinhados a
Estratégia Caixa;

- Primeiro delta: realizacao de duas agdes do bloco Saude em Dia e duas acdes do
bloco Estratégia CAIXA.

- Segundo delta: habilitagdo no primeiro delta e mais duas acdes do bloco Saude
em Dia e mais duas a¢des do bloco Estratégia CAIXA.

- Critério de desempate: um curso vinculado aos objetivos Sustentabilidade ou
Tecnologia e Inovacgéo, tempo de CAIXA e quantidade de agcdes realizadas no Bloco
Estratégia, nessa ordem.



Adiantamento Salarial Licenga-Salde:
- Adiantamento passa a ser opcional.

- Em caso de indeferimento do beneficio pelo INSS, a devolugdo do adiantamento
pago pela CAIXA nao sera cobrado imediatamente. Apenas apds a conclusio das
instancias de recurso e da retificacado do indeferimento que sera feita a cobrancga;

- lembrando que havera Opc¢éo por parcelamento ou compensagao, Nos casos em
que haja indeferimento do recurso.

Flexibilidade das Auséncias Permitidas:

- Suspensao do limite de idade para o acompanhamento médico de filho/enteado
e outros dependentes, além do uso

da auséncia permitida pelo préprio empregado;

- Prazo de 180 dias para iniciar a licenga-paternidade ou casamento, no melhor
momento para o empregado;

- Auséncia-prevencgao: até 3 dias por ano para realizagao de exames preventivos de
cancer e HPV.

Abono de férias sem fruicao:

- Possibilidade de converter até 10 dias de férias em valores, sem precisar utilizar o
periodo minimo de 5 dias ou do saldo existente.

Programa Saude Integral:

- Ampliacao do programa, com acoes relacionadas a saude cardiovascular e ao
apoio em situacdes de dependéncia ao tabagismo, substancias quimicas ou jogos;

- nas agdes especificas do Programa, havera a possibilidade de continuar os
atendimentos com profissional credenciado do saude CAIXA, com custeio da
CAIXA

- atendimento especializado e continuo a partir dos resultados do PCMSO.



Direito a Desconexao

- A iniciativa busca preservar os periodos de descanso dos empregados,
estabelecendo que demandas de trabalho ndo devem ser realizadas fora da
jornada regular por meio de aplicativos de mensagens, como WhatsApp, ou
quaisquer outras ferramentas de comunicagdo corporativa, salvo situagdes
excepcionais previstas pela empresa.

- A proposta reforga o compromisso da CAIXA com o equilibrio entre vida
profissional e pessoal por meio do fortalecimento do direito a desconexéo.

Diversidade e Inclusao:

e Atualizagdo continua das diretrizes de diversidade e incluséo;

* Realizagao periddica de Censo da Diversidade;

¢ Aprimoramento das ag¢des de letramento sobre os temas;

e Fortalecimento dos Coletivos de Diversidade;

e Reforgo da agenda de equidade de género;

¢ Realizacao recorrente de campanhas antidiscriminacéao;

. Compromisso com a promocao da acessibilidade fisica, tecnoldgica e
comunicacional.

GT Trajetoria:



- Criacao de Grupo de Trabalho Trajetéria, espaco permanente de dialogo e
construgcdo conjunta entre a CAIXA e as entidades representativas para discusséo
de temas relacionados a trajetdria profissional dos empregados. O grupo tera como
objetivo analisar oportunidades de aprimoramento, debater perspectivas de
desenvolvimento e acompanhar assuntos de interesse dos empregados.



