1. NR1

CLAUSULA X - NR-01, FATORES DE RISCOS PSICOSSOCIAIS E
DOCUMENTOS PREVISTOS NAS NORMAS REGULAMENTADORAS

Na mesa de Negociacdo Nacional sobre Saude dos Bancarios, sera apresentado
quadro setorial sobre a aplicagdo do Programa de Gerenciamento de Riscos,
PGR, com destaque para os fatores de riscos psicossociais previstos na NR-01.

Paragrafo primeiro - Nos bancos que possuem comissdo de empregados, 0s
documentos cuja disponibilizagdo as entidades sindicais seja obrigatoria, nos
termos das Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego,
serao apresentados e analisados anualmente no ambito dessas comissdes.

Paragrafo segundo - Os documentos referidos no paragrafo anterior serdo
entregues a respectiva comissao de empregados, quando existente, que, para
essa finalidade, representara as entidades sindicais abrangidas pela presente
Convencao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo terceiro - A disponibilizacdo dos documentos observara os seguintes
critérios:

a) anonimizacao ou exclusédo dos dados pessoais que ndo sejam necessarios ao
exercicio da representacgao sindical e as finalidades relacionadas a seguranga
e saude no trabalho;

b) preservacao integral do sigilo dos prontuarios médicos individuais;
c) protecao das informagdes individuais de saude;

d) restrigdo do uso das informagdes as finalidades relacionadas a representagéo
coletiva e a seguranca e saude no trabalho.

Paragrafo quarto - As entidades sindicais, representadas pela Comisséo de
Organizagao dos Empregados - COE ou Comissao Executiva dos Empregados
- CEE, comprometem-se a utilizar os documentos e as informagdes recebidas
exclusivamente para as finalidades previstas nesta clausula, observadas as
normas aplicaveis a protecao de dados pessoais.

Paragrafo quinto - As divergéncias nao solucionadas no ambito das comissdes
de empregados serdo obrigatoriamente encaminhadas diretamente a mesa de
Negociacado Nacional sobre Saude dos Bancarios, antes da adogéo de qualquer
medida judicial.



Paragrafo sexto - Visando contribuir com a analise destas comissdes de
empregados, o empregado que estiver recebendo beneficio previdenciario
concedido por analise documental (Atestmed) realizara, por telemedicina ou
presencialmente com meédico designado pelo Banco, consulta médica com a
finalidade de mapear possiveis fatores de risco e identificar oportunidades de
melhoria, bem como promover seu acolhimento e cuidado.



2. Assédio clientes

CLAUSULA 89 - ASSEDIO MORAL, SEXUAL E OUTRAS FORMAS DE
VIOLENCIA NO TRABALHO - DO CANAL DE DENUNCIA

O banco disponibilizara canal de denuncias para lidar com casos de assédio
moral, sexual e outras formas de violéncia no ambiente de trabalho, inclusive
quando envolver ato praticado por cliente.



3. Monitoramento digital
CLAUSULA X - DOS PRINCIPIOS GERAIS

O banco podera utilizar, exclusivamente nos equipamentos e/ou ferramentas de
trabalho disponibilizados por este, tecnologias, mecanismos e metodologias com
a finalidade de efetuar a fiscalizagdo do cumprimento das obriga¢gdes assumidas
pelo empregado no ambito da relagdo de emprego, especialmente as
relacionadas ao tempo a disposigdo do banco e/ou da jornada de trabalho,
inclusive dos empregados que se ativam em teletrabalho, observando os
principios de finalidade, proporcionalidade, transparéncia e respeito a
privacidade e intimidade do empregado, em conformidade com a legislagao
vigente, bem como em relagéo a LGPD.

Paragrafo primeiro - Durante as atividades de teletrabalho, fica vedado a
empresa realizar a captura de imagens e/ou audios dos empregados para a
fiscalizagdo do cumprimento da jornada de trabalho.

Paragrafo segundo - Fica garantido pela empresa, por meio de politicas
internas, termos/documentos ou outros meios de comunicagéo, 0 compromisso
de divulgacdo aos empregados e Sindicato, acerca da possibilidade de
fiscalizagdo dos equipamentos e ferramentas de trabalho, disponibilizados pelo
banco ao empregado, respeitando os direitos fundamentais a privacidade,
intimidade e dignidade do trabalhador.

Paragrafo terceiro - As deliberagdes sobre avaliagbes, adverténcias ou
qualquer outra medida disciplinar ndao serdo aplicadas de forma unicamente
automatizada, estando sujeitas a avaliagdo humana realizada por gestor ou
preposto com competéncia para tanto.



4. Direito a desconexao
CLAUSULA 31-A - DIREITO A DESCONEXAO

O empregado tem direito a desconexéo e devera compatibilizar o exercicio de
suas atividades profissionais com os intervalos para refeicdo e os demais
periodos de descanso, de forma que os desfrute por inteiro.

Paragrafo unico - O empregado também nao esta obrigado a atender demanda
do empregador, e o empregador ndo podera obrigar o empregado a fazé-lo,
independentemente do meio utilizado (ex.: ligagcbes de audio/video, mensagens
escritas, etc.) ou a realizar atividade laboral durante os intervalos para refeigéo
e os periodos de descanso ou férias.



5. Clausula 29

CLAUSULA 29 - COMPLEMENTACAO DE BENEFICIO POR
INCAPACIDADE TEMPORARIA, DE ESPECIE PREVIDENCIARIA OU
ACIDENTARIA

Em caso de concessao de auxilio-doenga previdenciario ou de auxilio-
doenca acidentario pela Previdéncia Social, fica assegurada ao empregado
complementagcdo salarial em valor equivalente a diferenca entre a
importancia recebida do INSS e o somatodrio das verbas fixas por ele
percebidas mensalmente atualizadas, ou seja, ao salario-base serao
acrescidas exclusivamente as seguintes parcelas: gratificacdo de funcao
(Clausula 11 desta CCT), gratificacdo de caixa (Clausula 12 desta CCT) e
adicional por tempo de servigo (Clausula 62 desta CCT).

Paragrafo primeiro - A concessdo do beneficio previsto nesta clausula
devera observar as seguintes condi¢gdes cumulativamente:

a) sera devida pelo periodo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, para cada
licenga concedida a partir de 1°.09.2026. Os empregados que, em
1°.09.2026, ja estavam afastados e percebendo a complementacéo, fardo jus
ao beneficio até completar 24 (vinte e quatro) meses;

a.1) Para fins da letra “a@”, o limite de 24 (vinte e quatro) meses sera contado
desde o inicio do beneficio previdenciario, cessando esse limite ao término
da vigéncia desta norma coletiva. Se o afastamento e o pagamento da
complementagcdo permanecerem sem interrupgdo e a mesma regra for
mantida na convencido coletiva subsequente, ndo havera reinicio da
contagem, no que o beneficio tera continuidade, e o periodo ja transcorrido
sera computado para completar o limite de 24 (vinte e quatro) meses, sem
reinicio da contagem.

a.2) Os periodos de percepcdo da complementagdo, continuos ou
descontinuos, decorrentes do mesmo beneficio ou de beneficios distintos,
serdo somados para fins do limite de 24 (vinte e quatro) meses de
pagamento, os quais deverdo ocorrer dentro de um periodo maximo de 48
(quarenta e oito) meses, a contar da primeira licenga concedida a partir de
1°.09.2026. A complementacao sera automaticamente encerrada, quando
ultrapassado os 48 (quarenta e oito) meses, ainda que nao tenha sido
atingido o limite de 24 (vinte e quatro) meses de pagamento da
complementacéao, dentro deste periodo.

Nova contagem de prazo de até 24 (vinte e quatro) meses de
complementacdo somente podera ser iniciada apds o transcurso de 15
(quinze) meses contados da data do ultimo pagamento de complementacéo.
Essa contagem tera inicio a partir de 1° de setembro de 2026.



b) a cada periodo de 6 (seis) meses de licenga é facultado ao banco submeter
0 empregado a junta médica, composta por médicos especialistas na doenga
devendo, para isto, notificar o empregado, por escrito, por meio de WhatsApp,
e-mail particular, carta registrada ou telegrama e, simultaneamente, dar
ciéncia do fato, por escrito, ao sindicato profissional respectivo, solicitando-
Ihe, ainda, a indicagdo do médico para compor a junta;

c) desde que decorridos 12 (doze) meses da concessédo da complementagao
e constatado pela junta médica, composta por médicos especialistas na
doencga, que o empregado esta em condigdes de exercer normalmente suas
fungdes, a complementacao deixara de ser paga pelo banco, mesmo que néao
tenha recebido alta médica do INSS;

d) recusando-se o empregado a se submeter a junta médica especializada,
a complementacao deixara de ser paga pelo banco, mesmo que nao tenha
recebido alta do INSS.

e) A apresentacgao integral dos documentos exigidos constitui requisito para
a aquisicao do direito, que sera devido exclusivamente a partir dessa data,
sem efeitos retroativos. Os documentos que o empregado devera entregar
ao banco, no prazo maximo de 10 dias corridos da concessao do beneficio,
sao os seguintes:

e.1) copia da Carta de Concessao do beneficio, para comprovagéo do valor
a ser pago pelo INSS;

e.2) copia do extrato de pagamento disponivel na plataforma Meu INSS, a
ser apresentada mensalmente, enquanto perdurar o beneficio, até o dia 5
(cinco) do més subsequente ao pagamento.

Paragrafo segundo - A junta médica, prevista na letra “b” do paragrafo
primeiro, sera composta por 2 (dois) médicos, com especializagdo na doenga
a ser analisada, devidamente registrados no 6rgéo de classe, sendo um de
livre escolha do banco, e outro, por este escolhido, dentre o minimo de 2
(dois) médicos indicados pelo sindicato profissional. Decorridos 20 (vinte)
dias da solicitacao por escrito da formagao da junta médica, a nao indicagao
de médico para compor a junta, por uma das partes, resultara no
reconhecimento, para todos os efeitos, do laudo do médico indicado pela
outra parte.

Paragrafo terceiro - Além de pagar o profissional por ele indicado, o banco
arcara com as despesas do médico por ele escolhido dentre os indicados
pelo sindicato profissional, até o limite da tabela da Associagao Médica
Brasileira — AMB.

Paragrafo quarto - Na ocorréncia de pareceres divergentes entre os médicos
da junta, sera indicado, de comum acordo entre o banco e o sindicato, um
terceiro médico da especialidade da doenca, para o desempate, cujas



despesas de contratacao serao de responsabilidade do banco, até o limite da
tabela da Associagcao Médica Brasileira — AMB.

Paragrafo quinto - Quando o empregado nao fizer jus a concessao do
beneficio por incapacidade temporaria, de espécie previdenciaria ou
acidentaria, por n&o ter ainda completado o periodo de caréncia exigido pela
Previdéncia Social, recebera a complementacao salarial nas condi¢cdes do
paragrafo primeiro, desde que constatada a doenga por médico indicado pelo
banco.

Paragrafo sexto - A complementagao prevista nesta clausula sera devida
também quanto ao 13° salario.

Paragrafo sétimo - O banco que ja concede o beneficio supra, quer
diretamente, quer por meio de entidade de Previdéncia Privada da qual seja
patrocinador, fica desobrigado de sua concessao, respeitando-se os critérios
mais vantajosos.

Paragrafo oitavo - O banco fara o adiantamento do auxilio-doenca
previdenciario ou auxilio-doenga acidentario ao empregado, enquanto este
nao receber da Previdéncia Social o valor a ele devido, procedendo ao acerto
quando do respectivo pagamento pelo érgao previdenciario, que devera ser
comunicado, imediatamente, pelo empregado. Na ocorréncia de rescisao do
contrato de trabalho, por iniciativa do empregado, ou por iniciativa do banco,
respeitados os periodos de estabilidades provisoérias, e, havendo débitos
decorrentes do adiantamento referido, o banco efetuara a correspondente
compensacgao nas verbas rescisorias. A concessao da antecipacao prevista
neste paragrafo observara as seguintes condi¢cdes, cumulativamente:

a) para fins de recebimento do adiantamento previsto neste paragrafo, o
empregado devera requerer o beneficio previdenciario junto ao INSS e
encaminhar ao banco o respectivo comprovante, no prazo de até 5 (cinco)
dias corridos contados do primeiro dia de afastamento;

b) a antecipacao sera realizada pelo banco durante o periodo de analise do
requerimento administrativo do beneficio previdenciario perante o INSS;

c) uma vez comunicado o indeferimento do beneficio pelo INSS, a
antecipagao deixara de ser realizada, ainda que a decisdo venha a ser objeto
de recurso administrativo ou medida judicial;

d) o empregado devera encaminhar ao banco, em até 48 (quarenta e oito)
horas de seu recebimento, copia da decisdo do INSS, seja de deferimento ou
indeferimento do beneficio, bem como, em caso de concessao, a respectiva
carta de concessdo e o comprovante de pagamento da primeira parcela
disponibilizado pelo INSS;



e) na hipdtese de concessdo do beneficio pelo INSS, os valores
correspondentes ao periodo anteriormente antecipado pelo banco deverao
ser restituidos pelo empregado em até 48 (quarenta e oito) horas contadas
do recebimento do crédito previdenciario;

f) na hipotese de indeferimento do beneficio pelo INSS, os valores
antecipados seréo devidos e debitados do empregado;

g) o valor da antecipacgéo correspondera exclusivamente ao valor estimado
do beneficio previdenciario por incapacidade temporaria, ndo abrangendo a
complementacgao salarial prevista no caput desta Clausula;

h) apés a concessao do beneficio pelo INSS, a complementagao salarial
eventualmente devida relativamente as competéncias anteriores sera quitada
em parcela unica, até o 5° (quinto) dia utii do més subsequente ao
recebimento, pelo banco, da documentagdo prevista na letra “d” deste
paragrafo;

i) para viabilizar o calculo do valor a ser antecipado, o empregado devera
disponibilizar ao banco o CNIS (Cadastro Nacional de Informacgdes Sociais),
em sua versao completa, contendo os periodos e salarios de contribuigao.

Paragrafo nono - N&o sendo conhecido o valor basico do beneficio por
incapacidade temporaria, de espécie previdenciaria ou acidentaria a ser
concedido pela Previdéncia Social, a complementacido salarial devera ser
paga em valores estimados. Se ocorrerem diferengas, a mais ou a menos,
deverao ser compensadas no pagamento imediatamente posterior.

Paragrafo dez - O pagamento previsto nesta clausula devera ocorrer junto
com o dos demais empregados.



6. Salario de ingresso do atendente de agéncia

Clausula 22 da CCT Data-Base:

“a.1.1) Pessoal enquadrado, simultaneamente no cargo e ocupagao de
Atendente de Agéncia, registrado pelo banco na CBO sob o cédigo 4132-05: R$
2.363,26 (dois mil, trezentos e sessenta e trés reais e vinte e seis centavos),
acrescido do INPC e do aumento real de 0,6% (zero virgula seis por cento) a
partir de 1°.09.2026;”



7. Divergéncias interpretativas
CLAUSULA 67-A - SOLUGAO DE DIVERGENCIAS INTERPRETATIVAS

Havendo divergéncia entre a FENABAN, banco signatario e entidade sindical
representativa da categoria profissional quanto a interpretagao, ao alcance ou a
aplicagao das disposi¢cdes desta Convencgao Coletiva de Trabalho, a controvérsia
sera submetida a autocomposicdo entre a FENABAN e a Mesa Nacional de
Negociacéao representativa da categoria profissional.

Paragrafo primeiro - A solugdo da divergéncia dependera de entendimento
formalmente celebrado entre a FENABAN e a mesa nacional de negociagéo
representativa da categoria profissional, vedada a adogao de interpretacao
unilateral destinada a solucionar ou encerrar a controvérsia.

Paragrafo segundo - O procedimento previsto no paragrafo primeiro sera
igualmente observado nas divergéncias relativas a interpretagao, ao alcance ou
a aplicacéo de norma legal ou de entendimento jurisprudencial, sempre que a
matéria produzir ou puder produzir efeitos que ultrapassem a base territorial da
entidade sindical representativa da categoria profissional ou da categoria
econdmica envolvida.

Paragrafo terceiro - O critério estabelecido nesta clausula tem por finalidade
prestigiar a autonomia coletiva, promover o aperfeicoamento continuo da
negociagao coletiva e favorecer a autorregulagao das relagbes de trabalho, em
conformidade com os arts. 7°, XXVI, e 8°, lll e VI, da Constituicdo Federal, bem
como assegurar tratamento isondmico aos empregados que exer¢gam atividades
equivalentes em situagdes juridicas equivalentes, evitando que divergéncias
interpretativas de carater regional produzam, sem fundamento objetivo,
tratamentos distintos em razao do local da prestagéo dos servigos, nos termos
dos arts. 3°, 1V, 5°, caput, e 7°, XXX, da Constituicao Federal.



8. PLR e seguranga juridica

CLAUSULA 12 - PARTICIPACAO NOS LUCROS OU RESULTADOS (PLR) -
EXERCICIO 2026

Paragrafo quinto - O pagamento, pelo banco, de verba a titulo de PLR néo
ocorrera se nado forem atingidas a meta de lucro liquido prevista na presente
Convencéo Coletiva de Trabalho e, havendo instrumento coletivo com programa
simultaneo, nos termos do paragrafo segundo da Clausula 42-A, as metas nele
previstas, em estrita observancia ao art. 2° da Lei n°® 10.101/2000.

CLAUSULA 42-A - MODALIDADE DE NEGOCIAGAO E COEXISTENCIA DE
PROGRAMAS DE PLR

A presente negociacdo é formalizada por meio de Convengao Coletiva de
Trabalho, na forma do art. 2°, inciso Il, da Lei n° 10.101/2000, e estabelece
regras, critérios e condi¢bes de participagdo nos lucros ou resultados
relacionados a lucratividade dos bancos, conforme previsto no art. 2°, § 1°, inciso
|, parte final, da referida Lei.

Paragrafo primeiro - Outros instrumentos coletivos poderao instituir, de forma
simultédnea, programas adicionais ou complementares de participagao nos lucros
ou resultados, mediante a adog¢ao dos procedimentos de negociagao previstos
na Lei n° 10.101/2000, inclusive com base em indices de produtividade,
qualidade ou lucratividade da empresa, bem como em programas de metas,
resultados e prazos previamente pactuados, conforme disposto nos incisos | e |l
do § 5° do art. 2° da referida Lei.

Paragrafo segundo - A presente Convencao Coletiva de Trabalho nado invalida,
substitui ou altera os Acordos Coletivos de Trabalho, os programas de
participacdo nos lucros ou resultados ou outros instrumentos especificos
celebrados individualmente por cada empresa signataria, os quais permanecem
vigentes e eficazes em todos os seus termos.



9. Divisor de Horas Extras
CLAUSULA 82 - ADICIONAL DE HORAS EXTRAS

Paragrafo X - O salario-hora normal, em caso de empregado mensalista, sera
obtido dividindo-se o salario mensal por 180 (cento e oitenta) horas, quando
sujeito a jornada de 30 (trinta) horas semanais trabalhadas, ou por 220 (duzentas
e vinte) horas, quando sujeito a jornada de 40 (quarenta) horas semanais
trabalhadas. As partes comprometem-se a rediscutir os termos desta clausula
na hipotese de alteragdo da jurisprudéncia vinculante do Tribunal Superior do
Trabalho (TST).



10.Seguranca juridica para realizagao de cursos

CLAUSULA 36 - DA PLATAFORMA DE TREINAMENTO

No periodo de vigéncia desta convengéao coletiva, com o objetivo de estimular o
aprendizado continuo e desenvolvimento profissional, podera ser disponibilizado
pelo banco ao empregado, incluindo os dirigentes sindicais com frequéncia livre,
acesso a plataforma digital de treinamentos que permite aos usuarios expandir,
adquirir e aprimorar seus conhecimentos.

Paragrafo primeiro - Por meio da referida plataforma, o grupo elegivel tera
acesso gratuito a conteudos diversos, incluindo cursos, treinamentos, palestras,
videos entre outros conteudos sobre diversos temas voltados principalmente ao
mercado de trabalho atual e futuro, conhecimentos gerais, saude, educacéao,
dentre outros.

Paragrafo segundo - O acesso a plataforma sera facultativo e o tempo gasto
pelo empregado na sua utilizagdo néo sera considerado tempo a disposigao do
banco, ndo sendo devido pagamento de horas extras nem de qualquer outra
despesa, como, por exemplo, custos com internet.

Paragrafo terceiro - Apenas os treinamentos disponiveis na referida plataforma
que sejam expressamente indicados pelo banco como de realizagao obrigatéria
pelos seus empregados para o desempenho de suas atividades, cuja falta de
realizacdo esteja sujeita a aplicagdo de medida disciplinar, deverdao ser
realizados durante a jornada de trabalho.



11.Gratificagao de caixa

Clausula 22 da CCT Data-Base, nova redagao do paragrafo primeiro:

CLAUSULA 22 - SALARIOS DE INGRESSO

Paragrafo primeiro - Para fins de interpretacdo do disposto nesta norma
coletiva, quanto a gratificagdo de caixa e a parcela denominada “outras verbas
de caixa”, esclarece-se que, desde a inclusdo original dessa disciplina na
Convencao Coletiva de Trabalho, a vontade coletiva das partes sempre foi a de
estabelecer que a gratificagdo de caixa prevista nesta clausula e a parcela
denominada “outras verbas de caixa”, prevista no paragrafo terceiro da Clausula
32 desta Convencdo, ndo sao cumulativas, em nenhuma hipotese, com a
gratificacdo de fungdo prevista na Clausula 11, nem s&do devidas aos
empregados enquadrados pelos bancos no art. 62, I, da CLT.

Avaliacdao com o Dr. Jeferson.



12.Estabilidade pré-aposentadoria
CLAUSULA 27 - ESTABILIDADES PROVISORIAS DE EMPREGO

Gozarao de estabilidade proviséria no emprego, salvo por motivo de justa causa
para demissao:

(1P T3 (1]

a) as garantias previstas nas letras “e”, “f" e “g” desta clausula tém natureza
exclusivamente normativa, foram instituidas por negociagao coletiva e nao
tém previsao legal especifica. Por essa razao, ficam limitadas aos periodos
expressamente negociados de 12 (doze) e 24 (vinte e quatro) meses,
conforme o caso, e dependem do cumprimento integral das condigdes
previstas nesta clausula, nao gerando estabilidade, expectativa de direito ou
impedimento a dispensa fora dos periodos e requisitos aqui estabelecidos; e



13.Digitador

CLAUSULA 38 - DIGITADORES - INTERVALO PARA DESCANSO

Nos servicos permanentes de digitacdo realizados por digitador, de forma
preponderante e exclusiva, a cada periodo de 50 (cinquenta) minutos de trabalho
consecutivo cabera um intervalo de 10 (dez) minutos para descanso, nao
deduzido da jornada de trabalho.



Contribuicdo Negocial

Na CCT de Data-Base substituir a Secédo “Disposi¢des Transitorias” por
Disposi¢des Finais”

Substituir:

CLAUSULA 141 - ANEGOCIAGAO COLETIVA E A COVID-19

Por:
CLAUSULA 141 - CONTRIBUIC}AO NEGOCIAL

Nas assembleias dos sindicatos signatarios, os associados e nao associados se
manifestaram livremente, todos igualmente beneficiarios do instrumento coletivo
em sua globalidade, assegurada a oposicdo em assembleia, ao fim de processo
negocial estruturado em diversas etapas desde a elaboragdo da pauta de
reivindicagdes, diversas reunides com representacdo econdmica em nivel
nacional, até a sua aprovacao final para a composicdo da data-base, com
fundamento no principio da solidariedade, observando a autonomia coletiva da
deliberacéao, a razoabilidade, a proporcionalidade e a capacidade econémica da
categoria, deliberaram pela instituigao da contribuicao negocial.

Paragrafo unico - Os valores das contribuicbes previstas no caput desta
clausula correspondem a 1,5% (um virgula cinco por cento) do salario-basico
vigente do empregado, acrescido da gratificagdo de funcdo, de caixa e de
compensador de cheques, e anuénios, se pagos no més, com os limites minimo
de R$ 59,10 (cinquenta e nove reais e dez centavos) e maximo de R$ 295,47
(duzentos e noventa e cinco reais e quarenta e sete centavos), que serao
reajustados pelo INPC/IBGE acumulado de setembro de 2025 a agosto de 2026,
acrescido do aumento real de 0,6% (zero virgula seis por cento), sob a rubrica
de “contribuigdo negocial”.



